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Onboarding
PACK DE DÉMARRAGE

• ACCÉLÉRATION SUITE AU COVID
• OUTILS DE TRAVAIL

010203



• Krinkels Training Tool
• Formation en ligne
• Disponible 24/24
• Parcours individuels et personnalisés
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• Commande de vêtements et EPI
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SUR LE TERRAIN
03

SUR LE TERRAIN POUVOIR SOUSTENIR NOS EQUIPES SUR LE TERRAIN
• QUEL EST LE PLANNING ?
• OU SE SITUE LE CHANTIER ?
• QUELLES SONT LES TÂCHES À ENTREPRENDRE

APP GIS VISUAL PLANNING

KRINKELS FIELD SERVICE



Field Service Management

Etre le partenaire privilégié 
pour l’entretien des 
infrastructures en Belgique

Système intégré pour 
soutenir les activités de 
Krinkels Greencare

FSM



Field Service Management FSM



Field Service Management FSM



Field Service Management FSM
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SUR LE TERRAIN – FACILITY & GESTION DES MACHINES

PRESTA

F&GM GESTION DES DOCUMENTS



• QR-CODE MACHINE
• LIEN AUX DOCUMENTS 

IMPORTANTS
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SUR LE TERRAIN – RH et FACILITY & GESTION DES MACHINES

PRESTA

F&GM INVENTAIRES DES MACHINES



• Inventaire simple et rapide des 
petites machines

• À réaliser 1 fois par mois
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L’AVENIR – IA 

• Nous créons un cadre sécurisé
• Nous expérimentons avec ChatGPT TEAMS
• Nous constituons les données de base pour :

Les appels d’offres et les calculs
La planification
Et, à terme, également l’exécution sur le terrain

MAINTENANT



L’AVENIR – IA 

Ajouter des données issues de plateformes externes, comme :
• Quelle sera la météo cette semaine dans une région 

spécifique ?
• Comment être aidé lors de la rédaction d’un rapport ?
• Combien d’arbres se trouvent dans une zone donnée ?
• Où se situent les limites des parcelles selon le cadastre ?
• Comment réparer rapidement une panne sur un outils ?

Demain

APPORTER AIDE LORS DE 
LA REDACTION RAPPORTS



Questions
Réponses
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