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In de loop van 2021 startten we met Krinkels een duurzaamheids-
traject op. Doorheen dit traject willen we onze waarden afstemmen op
de maatschappelijke uitdagingen van de komende decennia.

We staan als maatschappij voor meerdere complexe uitdagingen.
Thema's als de opwarming van de aarde, luchtverontreiniging, milieu-
rampen en sociale onrechtvaardigheid gaan ons allemaal aan.

We willen dan ook proactief kijken naar onze rol als onderneming
hierin en oplossingen zoeken op onze eigen schaal. Daarom besloten
we te investeren in een duurzame ontwikkelingsaanpak. We maken
hierbij de balans op van hoe we vandaag reeds bijdragen tot een betere
toekomst en bepalen van daaruit een duidelijke strategie voor de
verdere duurzame ontwikkeling van Krinkels in Belgié.

Als Belgische marktleider vinden we het onze plicht hier een voorbeeld-
functie in op te nemen en om steeds samen met onze klanten op zoek
te gaan naar een positieve impact op mens, milieu en maatschappij.
Daarom is onze strategie ambitieus, met concrete bijdragen.

Met fierheid bundelen we de belangrijkste initiatieven vanuit
Krinkels nv en Krinkels Greencare nv over het vorige boekjaar* in dit
eerste duurzaamheidsverslag.

Peter Loyens
Algemeen Directeur

* Boekjaar 2021-2022: mei 2021 tot en met april 2022



WIJ PLANTEN DE BOMEN VAN MORGEN

Onze maatschappij stelt steeds hogere eisen en verwachtingen
aan ondernemingen op het wvlak van  duurzaamheid.
Als individuen hebben we duurzaamheid bovenaan de agenda
gezet. De klimaatopwarming en de coronacrisis schoven duurzame
ontwikkeling nog sterker naar voor als het enige haalbare alternatief.
Als werknemers focussen we daardoor meer op de maatschappelijke
rol van een bedrijf. Het merendeel van de millennials geeft bijvoorbeeld
de voorkeur aan bedrijven met duurzame idealen. Door daarop in te
zetten, willen we als bedrijf waardevol talent aantrekken en behouden.

Ook onze opdrachtgevers leggen almaar ambitieuzere
doelstellingen vast. Duurzaamheid is nu al een belangrijk
onderdeel binnen aanbestedingen en besturen zetten er in de
toekomst ongetwijfeld nog meer op in. Dit kunnen wij enkel
aanmoedigen, zeker aangezien de Belgische en Europese
wetgeving en richtlijnen dezelfde richting uitgaan.



De regulering van de publieke en privésector inzake duurzaamheid
neemt toe op alle bestuursniveaus en het aantal duurzaamheids-
initiatieven groeit sterk. Denk maar aan de Europese Green Deal, de
Sustainable Development Goals van de Verenigde Naties (SDG's),
het Vlaams Lokaal Energie- en Klimaatpact (LEKP), het Klimaat-
plan van Stad Brussel, de Vlaamse Green Deal, Yes we plant in
Wallonig, en zo verder.

Door bomen te planten, zorgen we voor een groenere toekomst voor de
volgende generaties. Maar die groene toekomst kunnen we nog op vele
andere manieren realiseren.

Cédric Rummens
Landschapsarchitect &
duurzaamheidscoordinator




WIE ZIJN W

Krinkels ? 5
nieuwe werven in 2021

aangekocht handgereedschap op Accu. In L L

samenwerking met STIHL werken wij aan een m I I o e n

minder luidruchtige, meer ergonomische en

minder vervuilende werkervaring voor onze Krinkels werkt mee aan de werkgroep van

werknemers en voor de burgers. Minister Céline Tellier voor het

heraanplanten van 4000km hagen
en/of 1 miljoen bomen in Wallonié

9523

We leveren gezonde en kwaliteitsvolle
interieurplanten (MPS-Florimark

TraceCert) maar ook naar sociale en
milieuaspecten (MPS-Florimark GTP en MPS-A).



vestigingen en depots
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Aanleg van insectenhotels, fauna-
palen, nestkasten en zwaluwnesten

panelen om al rijdend de batterijen van het ACCU
handgereedschap te kunnen opladen




ONS DUURZAAMHEIDSKADER

‘Wij dragen bij aan een betere leefomgeving voor onze landgenoten.

Deze missie hebben wij uitgewerkt door ze op te delen in vier thematische ambitiepijlers.

- Wij dragen bij aan de vergroening van Belgié en aan het waarborgen van haar
biodiversiteit.

- Wij bieden diensten aan die in de gezondheid, veiligheid en maatschappelijke noden
van onze landgenoten voorzien.

- Wij dragen bij aan een klimaatrobuuste infrastructuur en beperken de effecten van
de klimaatverandering.

- We waken steeds over de betrokkenheid van ons personeel en van de maatschappij
in ons duurzaamheidsbeleid.

Vervolgens hebben we aan elke ambitiepijler acties toegekend om deze te verwezenlijken.
Deze acties worden verder vermeld binnen het relevante hoofdstuk.

Samen dragen deze ambities en acties bij aan 7 Duurzame Ontwikkelingsdoelen,
Sustainable Development Goals, een internationaal actieplan voor een betere en duur-
zamere toekomst voor alle mensen tegen 2030. Concreet gaat het om 17 doelstellingen,
vastgelegd door de Verenigde Naties als de 2030-agenda voor de 193 lidstaten.
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W) DRAGEN BIJ AAN DE VERGROENING VAN BELGIE EN
AAN HET WAARBORGEN VAN HAAR BIODIVERSITEIT

Het is eigen aan de taak van de landschapsaannemer om de ruimte
zoveel mogelijk te vergroenen. Als dat gebeurt volgens de regels van
de kunst, leidt het tot een bloeiende biodiversiteit. Omdat Krinkels LIFE
marktleider is in de Belgische sector willen wij een voorbeeldfunctie ONLAND
opnemen voor aannemers en groendiensten, door extra in te zetten op
duurzaam groen.

Duurzaamheid is namelijk een collectief verhaal. Met goede prak-
tijkvoorbeelden kunnen we onze naasten ongetwijfeld aanzetten om
zelf inspanningen te leveren rond duurzaamheid.

Een van onze concrete acties is de opleiding van twee interne eco-
logische adviseurs. Na een opleidingstraject van twee jaar bij Inverde
kunnen zij advies verlenen aan onze klanten en andere belanghebben-
den rond ecologie en duurzaamheid. Ze zullen ook onze interne duur-
zaamheidsstrategie helpen sturen.

AKTIES ~

- Door materialen, technieken en producten te gebruiken
die de biodiversiteit respecteren

- Door ons afval zoveel mogelijk te recycleren en circulariteit
te promoten

= Door in ons aankoopbeleid milieucriteria steeds voorop
te stellen
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—— DE KLEINE GETE KRIJGT HAAR MEANDERS TERUG *

Zo'n 50 jaar geleden werden de meanders van de Kleine Gete
in de gemeente Landen rechtgetrokken, om de aangrenzende
landbouwgebieden gemakkelijker te bewerken.

Vandaag heeft de rivier haar oorspronkelijke vorm teruggekregen
ten voordele van de biodiversiteit. Door de bochten vloeit het
water op verschillende snelheden in de rivier, met sedimentatie tot
gevolg. Zo bieden de meanders nu talrijke habitats voor de fauna
en kan de flora er zich beter in ontwikkelen.

Ondanks de mogelijke obstakels bij werkzaamheden langs een
waterloop, zoals de moeilijke toegang voor bouwmachines, wer-
ken met natte grond en stabiliteitszorgen, heeft de site een nieuwe
aanblik gekregen. Er werd ook nadruk gelegd op ergonomische
constructies zoals terrassen en uitkijkposten, waardoor wande-
laars volop van de rivier kunnen genieten.
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—— SAMEN WERKEN VOOR MEER BIODIVERSITEIT

Het thema biodiversiteit wint ook bij niet-groenbedrijven aan
belang. Het is meer dan ooit aanwezig in de hoofden van
bedrijfsleiders en organisaties. Krinkels startte in 2020 een
samenwerking met UCB Pharma en een team ecologen om de bio-
diversiteitop desitesvan UCB Eigenbrakel en Anderlecht op te waar-
deren. Bij UCB Eigenbrakel zien we vandaag bloemrijke graslanden,
bosranden met bosanemoon en boshyacint, maar liefst 5 soorten
orchideeén, meer dan 30 broedvogels en 17 zoogdierensoorten
zoals reeén, vleermuizen, vossen en steenmarters.

plantvoorstellen getoetst
aan klimaatrobuust groen

E Advies gegeven aan klanten rond

biodiversiteit en circulariteit

97%

Afval dat selectief aan-
geleverd wordt aan de
verwerker




o’ o -TreeRadar
® - Zuigtechniek voor grondwisseling om wortelschade
R te vermijden

Aantal werven waar er alternatieve, ecologische technieken ¢ - Boomsondes voor gerichte watergift
zijn toegepast of uitgetest zoals: - Test pelargonzuur ipv. glyfosaat

- Ecologische vellingen

- Alternatieve onkruidbestrijding
- Ecologisch / gefaseerd maaien
- Extensief beheer

- E-weeding

- Sensorgestuurde heetwatertechniek °
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WI) BIEDEN DIENSTEN AAN DIE IN DE GEZOND-
HEID, VEILIGHEID EN MAATSCHAPPELIJKE NODEN
VAN ONZE LANDGENOTEN VOORZIEN

(O 9

GOOD HEALTH

AND WELL BEING
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INDUSTRY, INNOVATION
& INFRASTRUCTURE

Onopvallend werken en toch zichtbaar zijn! Dit kan
tegenstrijdig klinken. Nochtans... onze werven zijn
enerzijds zichtbaar om de veiligheid van de weg-
gebruikers en mijn collega’s te garanderen. Anderzijds
zijn ze onopvallend om de overlast voor de buurt-
bewoners te beperken.

Deze soort uitdagingen ga ik graag aan!

Koen Taelman
Contract manager



Ons beroep houdt vaak gevaren in voor onze werknemers en voor derden.
Daarom zetten we extra middelen in om ieders gezondheid en veiligheid
te waarborgen.

We zijn VCA** gecertificeerd, beschikken over kwalitatieve persoonlijke
beschermingsmiddelen (PBM), organiseren ‘toolbox meetings' over
veiligheid op het werk voor onze arbeiders, voeren Last Minute Risico
Analyses (LMRA) uit en we geven een zware ongevallen-teller weer op
ons intranet om veilig bewustzijn op het werk te kweken.

\

- Door innovatieve technieken en technologieén te gebruiken
tijdens onze werkzaamheden en op onze werven

- Door te waken over veiligheid en betrouwbaarheid op onze
werven en de hinder voor de burgers tot een minimum te

beperken

- Door onze ideeén en expertise met onze belanghebbenden
te delen
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EEN PRACHTIG GROEN DECOR LANGSHEEN
DE WAALSE WEGEN

In het kader van een enorme beplantingscampagne, opgezet door
SOFICO en SPW Mobiliteit en Infrastructuur, hebben onze teams
meer dan 30.000 stuks bosgoed, haagplanten en hoogstam-
mige bomen geplant langs de wegen van de provincie Luik. De
beplanting is niet alleen goed voor het milieu, ze verbetert ook
de esthetiek van het terrein en de verkeersveiligheid. Enkele
voorbeelden:

Struikgewas in de centrale berm voorkomt verblinding door
koplampen van tegenliggers en bevordert de leeshaarheid van
de weg.

Vegetatie kandienenals natuurlijke barriere enveiligheidszones
afbakenen.,

Vegetatie is een bondgenoot in de strijd tegen invasieve
plantsoorten die naast (snel)wegen en waterwegen een
moeilijk te bestrijden plaag vormen.

21



WORTELANALYSE ZONDER DE BODEM TE VERSTOREN

Met onze nieuwe radar kunnen we een volledige analyse van
boomwortelstelsels maken zonder de bodembedekking te openen
of te verstoren.

De Tree Radar scant de grond op verschillende dieptes in een
cirkelvormig patroon rond de stam om het wortelstelsel te
tekenen. Het resultaat is een nauwkeurige weergave die een
analyse van de gezondheidstoestand van de boom toelaat. In
combinatie met de tomografietests kunnen we dan de stabiliteit
van de boom en het risico op windworp op een globale manier
bestuderen.




. I aanlegprojecten waar veiligheids-
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initiatieven om onze ideéen en expertise ~ ®
met belanghebbenden te delen :
- Presentaties .
- Jury's °
- Pannels :
- Beurzen .
- Publicaties °
- Demo’s ¢



2%

Regenbuien worden tegenwoordig schaarser, maar hun intensiteit
wordt almaar heviger. De schijnbaar paradoxale gevolgen zijn
dat het droger wordt terwijl we met meer wateroverlast kampen.

Extreem weer is een van de vele gevolgen van de actuele klimaat-
verandering. Nog enkele andere zijn het hitte-eilandeffect in ste-
den, de luchtverontreiniging, allergieén en zelfs het verschuiven
van bloeiseizoenen. Daarom is het cruciaal dat klimaatrobuuste
infrastructuur centraal staat bij nieuwe projecten of bij de her-
aanleg van openbaar domein.

Krinkels breekt bijvoorbeeld elk jaar duizenden vierkante meters
openbare ruimte uit en plant op die plaatsen geschikte inheemse
en klimaatbestendige beplanting als alternatief.

AKTIES

Door ons energieverbruik te reduceren en duurzame
mobiliteit te promoten

met de uitdagingen gelinkt aan klimaatverandering

Door klanten te adviseren milieuvriendelijke en
klimaatrobuuste oplossingen te overwegen

Door een slim waterbeheer toe te passen dat rekening houdt

WI1J DRAGEN BIJ AAN EEN KLIMAATROBUUSTE INFRASTRUCTUUR
EN BEPERKEN DE EFFECTEN VAN DE KLIMAATVERANDERING

SUSTAINABLE CITIES |-

& COMMUNITIES

CLIMATE
ACTION




In het kader van aanbestedingen stel
ik met plezier vast dat de opdracht-
gevers veel belang hechten aan milieu-
vriendelijke en klimaatrobuuste aanpas-
singen.

Ik werk graag aan projecten waarvan ik
weet dat ze de vergroening van steden
aanzienlijk zullen bevorderen. Bij elke
vierkante meter die we ontharden, voel
ik dat we de goede richting uitgaan!
'Go’ voor een groenere toekomst!

Logan Dasnois
Medewerker Studiebureau
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- 4%

. nieuwe aanlegwerken
: waarin een gezonde C02 uitstoot per
R bodemanalyse is gedaan medewerker van ons
. machine- en wagenpark

3,9 41.348

L “ 1 m? onthardings- en
vergroeningsprojecten
26



DE VERGROENING VAN BRUSSEL ZET DOOR

De ontwikkelingsprojecten aan de Louisalaan passen perfect in
het plan om het Brusselse Gewest te vergroenen en te ontharden.
Krinkels nam er de rol op van adviseur, zorgde voor de voorbe-
reidende studie, het ontwerp en de realisatie van het nieuwe park
in hartje Brussel. De dolomietverharding van de bestaande paden
werd vervangen door een mengsel van aggregaten en geschikt
bindmiddel. Deze innovatieve structuur maakt een waterinfiltratie
mogelijk tot 11/m2 per seconde. Onze teams kozen voor een zuig-
techniek waarmee ze het dolomiet konden verwijderen zonder het
wortelstelsel van de bomen en struiken te beschadigen.

In totaal legden we in het nieuwe park 2.030 m? extra groen aan,
plantten we 35 bomen en plaatsten we kunstwerken, honden-
toiletten en op maat gemaakte houten zitgelegenheden.

O S @ @»"-.

robuuste infrastructuur in de

projecten waar we erin geslaagd zijn om communicatie, naar klanten
geen stadswater te gebruiken (samenwer- toe en in de uitvoering van
king met ‘werfwater, opensource, of equiva- projecten

lent)

WOV 23 ;
AP advies gegeven rond Klimaat-
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WE WAKEN STEEDS OVER DE BETROKKENHEID
VAN ONS PERSONEEL EN VAN DE MAATSCHAPPI]
IN ONS DUURZAAMHEIDSBELEID

Binnen Krinkels staat het welzijn van de werknemers op nummer
éeén. Het is voor ons belangrijk dat ieder zich goed voelt en trots
kan zijn op het gerealiseerde werk.

We streven naar persoonlijke ontwikkeling op het werk door
talrijke opleidingen aan te bieden, doorgroeimogelijkheden te
voorzien en vertrouwenspersonen op te leiden die onze werk-
nemers ondersteunen. We geven iedereen de kans om te wer-
ken, zonder onderscheid naar afkomst of achtergrond. Zo gaan
we geregeld partnerschappen aan met sociale tewerkstellings-
ondernemingen en werven we langdurig werkzoekenden aan.

Verder staan we erop breed aanwezig te zijn in Belgié en zoveel
mogelijk lokaal aan te werven. Zo zijn we kort bij onze klanten en
worden er dagelijks minder kilometers gependeld.

- Door transparantie en ethisch gedrag te promoten in onze bedrijfsvoering
= Door ons personeel continu professioneel te begeleiden en te vormen

= Door de scholieren en burgers dichter bij ons beroep te betrekken

= Door steeds oog te hebben voor het welzijn en de gezondheid van ons personeel

= Door een sociale invulling te geven aan onze tewerkstelling en partnerschappen

\

/

DECENT WORK AND
ECONOMIC GROWTH

[ ]
o IV
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REDUCED

INEQUALITIES
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Ik ben trots om op de HR-dienst van Krinkels te werken
omdat wij een groot @ hebben voor onze mensen.

We zetten in op een warm onthaal, diverse opleidingen en
voldoende ondersteuning voor al onze werknemers.

Ik vind het fantastisch dat we investeren in opleidingen
voor extra vertrouwenspersonen, zodat we onze werk-
nemers ook op sociaal vlak kunnen begeleiden en er
steeds een luisterend oor voor hen klaarstaat.

Daarnaast zetten we ook volop in op stages, school-
bezoeken, begeleiding van eindwerken ... en doen we
actief mee met de YOUCA-dag.

Dicht bij de scholieren van vandaag staan, is samen
werken aan de wereld van morgen!

Stefanie Cornelis
Business Partner

Krinkels
- EEE



WORLDSKILLS BELGIUM ONDERSTEUNEN

Worldskills Belgium is een organisatie die beroepsonderwijs en
vakmanschap promoot bij studenten.

De organisatie wil de jongeren uitdagen en motiveren om hun
talenten verder te ontwikkelen. Dit doen ze in de vorm van wed-
strijden. Studenten die een opleiding in de sector Groen volgen
over heel Belgi€, nemen het tegen elkaar op. De winnaar krijgt de
kans om ons land te vertegenwoordigen op Europees niveau.

Krinkels helpt deze jongeren die van onze sector houden met hun
opleiding en ondersteunt hen bij het maken van een goede start
in hun carriere.

AN
N

world skills
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4580

jaren ervaring werknemers

28 1%

werknemers die opgeleid zijn
. omtrent de gedragscode en
B ethische code

afwezigheid omwille van ziekte

en ongeval

gem. aantal
4 opleidingsdagen
per werknemer per jaar

9

acties om Krinkels en beroep te
promoten (zonder advertenties)
- Job Days

- Jobbeurzen

- Schoolbezoeken

- Schoolstages

- Sociale media

D



VAN DE SCHOOL NAAR KRINKELS,
IS ER MAAR 1 STAP

Florian is sinds zijn jonge jaren al gepassioneerd door de groensector.
Van zodra het mogelijk was, kroop hij achter het stuur van de tractor of
stond hij te bosmaaien in de tuin.

Gedurende de periode 2012-2020 ging Florian naar de school IBSO
De Horizon. Dit is een school voor buitengewoon onderwijs, waar Florian
les volgde in opleidingsvorm 3.

Gedurende de periode september 2019 - juni 2020 deed Florian op een
zeer succesvolle manier stage bij ons. Hierdoor slaagde hij met glans
voor zijn opleiding duaal groen- en tuinbeheer.

Gezien onze grote tevredenheid hebben we hem een vast contract
kunnen aanbieden vanaf september 2020. Florian heeft dit met trots
aanvaard.




We zijn gestart met een overgangstraject om tegen
DUURZAME FEITJES 2025 enkel hybride (PHEV) en 100% elektrische (BEV)
voertuigen in ons personenwagenpark te hebben.

We beschikken vandaag al over 3 elektrische
bestelwagens en 2 elektrische personenwagens en
bestelden al een reeks andere elektrische voertuigen.

Met ons routeplanningsysteem berekenen we
optimale trajecten voor onze mensen op de baan.
Zo kunnen we de kortste weg tussen verschillende
werven berekenen en files vermijden. Projecten met
multisites plannen we altijd in met een routeplanner
om de meest duurzame route te volgen.

Voor werkzaamheden waar toch nog papier voor
nodig is, schakelden we in 2021 over naar het
C02-neutraal papier. De koolstofemissies uit de
productie ervan worden gecompenseerd via de
UPM CO2ACT service.

Sinds de coronapandemie bieden we onze

/\ medewerkers de kans om deeltijds van thuis te wer-
ken voor een betere work-life balance. We promoten

Lﬁ hybride werken; tijdverdeling over onze kantoren,

depots, werven en thuis!




Na een zware storm hebben we in samenwerking
—-) meteen bestuur het hout van de omgevallen bomen
gebruikt als speelelementen voor de kinderen van
de buurt. Deze samenwerking willen we in weder-
zijdse overeenstemming verderzetten in de toe-

komst.

De meerderheid van ons houtafval wordt verwerkt
tot biomassa, houtsnippers als deklaag voor toe-
komstige beplanting;

Alle werfadministratie gebeurt volledig digitaal. =
Onze arbeiders hebben tablets waarmee ze hun |~V
prestaties ingeven en communiceren met onze
klanten.







DUURZAME ONTWIKKELING VOOR ONS

Zoals u kon lezen, is Krinkels beleidsmatig al jaren bezig met duur-
zaamheid: aanleg met oog op natuur, ecologisch beheer, optimali-
satie van grondstoffen, slimme afvalverwerking, hergebruik, voorrang
aan lokale producten en vele andere ingrepen die we doorheen dit
rapport hebben opgesomd. Stuk voor stuk bouwstenen die samen
zorgen voor een robuust duurzaamheidsbeleid dat leeft en lang
kan meegaan. Dit rapport beschouwen we als de nulmeting van de
indicatoren van onze duurzaamheidsstrategie, waarop we de komende
jaren willen voortbouwen.

Wij hopen met dit jaarverslag onze partners, onze klanten en onze
werknemers te inspireren om samen te bouwen aan een verbeterde
leefomgeving voor onze landgenoten en aan een klimaatrobuuste
toekomst voor iedereen.
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VERGROENING EN BIODIVERSITEIT

)

Advies gegeven aan klanten rond biodiversiteit en circulariteit

43
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Plantvoorstellen getoetst aan klimaatrobuust groen
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Aantal werven waar er alternatieve, ecologische technieken zijn
toegepast of uitgetest

165

a0

riend|

Afval dat selectief aangeleverd wordt aan de verwerker

97%

GEZONDHEID, VEILIGHEID EN MAATSCHAPPI)

% van de Belgische bevolking bereikt door onze diensten

81%

\
@l Doorgevoerde innovaties
@ Aanlegprojecten waar veiligheids- en sensibiliseringsinfo expliciet 'I
is gegeven aan de landgenoten
g Initiatieven om onze ideéen en expertise met belanghebbenden te 3 8
©® d
<9 elen




KLIMAATROBUUSTHEID
::?:i m? onthardings- en vergroeningsprojecten

41K
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Nieuwe aanlegwerken waarin een gezonde bodemanalyse is
gedaan

S

C02 uitstoot per medewerker (VTE : voltijds equivalent) van ons
machine- en wagenpark

-4%

E

Projecten waar we erin geslaagd zijn om geen stadswater te
gebruiken bij watergift

15

0
"

Advies gegeven rond klimaatrobuuste infrastructuur in de
communicatie, naar klanten toe en in de uitvoering van projecten

23

PIILER 4

[l

Totaal aantal jaren ervaring werknemers

BETROKKENHEID PERSONEEL EN MAATSCHAPPIJ
O

4580

% werfleiders die opgeleid zijn omtrent de gedragscode en ethische
code

28.713%

% afwezigheid omwille van ziekte en ongeval

5.86%

%
PN
J
&

Gem. aantal opleidingsdagen per werknemer per jaar

4

i)

Acties om Krinkels en beroep te promoten

91

Alle indicatoren hebben betrekking op het laatste boekjaar 2021-2022 van Krinkels nv en Krinkels Greencare nv.
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The greatest threat to our planet is the belief
that someone else will save it.

Robert Swan

Krinkels
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